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如果你是一滴水，你是否滋润
了一寸土地？如果你是一线阳光，
你是否照亮了一分黑暗……雷锋
曾在日记里提出这样的问题。在
福州三坊七巷，志愿服务示范驿站
站长陈榕用19载光阴，身体力行地
作出回答。

5日，陈榕荣获 2024年全省学
雷锋活动岗位学雷锋标兵称号。
她为何能获此殊荣？记者来到三
坊七巷找寻答案。

吸引游客5000余人次，
她的魅力在哪？

“郎官巷铺路的石板，为什么有
的平整，有的坑坑洼洼，小朋友们知
道吗？”5日上午，在郎官巷，陈榕的
提问逗得小游客们直挠头。“这是因
为过去受工艺限制石板不平整，后
期修补时，切割的石板才比较平
整。”话音落下，不少过往的路人被
陈榕的讲解吸引，纷纷加入旁听。

作为三坊七巷文化志愿服务
队的一员，陈榕已经连续10年为游
客提供公益讲解服务。不论是周
末或是节假日，她总是穿梭在坊巷
中，为全国各地与海内外游客讲述
三坊七巷名人的故事，累计接待国
内外游客近700场、5000余人次。

在三坊七巷景区服务多年，经
常有游客主动找上门，也时常有游
客上前想加她微信，还有海外游客
特别喜欢她的讲解，有的想请她吃
饭，有的则掏出小费，但都被她一
一婉拒。“志愿者就是志愿来服务
的，不是为钱而来。”陈榕说。

志愿讲解是无偿的，但陈榕的
服务不打折扣。多年来，她练就了
眼观六路耳听八方的本事，这一批
游客多在名人雕像前驻足，就多讲
讲名人故事；那一批游客喜欢记录
拍摄古厝，就多谈谈古厝历史。

正是因为这样定制化服务，让
陈榕越来越“抢手”。今年大年初
一，陈榕在三坊七巷泡了一天，全
天为游客服务。

坚持公益讲解，
她的动力从何来？

陈榕今年64岁，入讲解这一行

时，并不年轻。是什么原因让她加
入这项事业，又是什么动力让她坚
持下去？

“这里走出了 400多位对中国
近代史产生重要影响的人物，是
中国‘里坊制活化石’。它们是会
说话的历史，我希望让更多人听
到它的声音。”陈榕说，2013 年她
决心加入三坊七巷志愿讲解队
伍。由于选拔门槛高，需要经过
层层考试，陈榕就利用下班时间
看书。晚上 10点，家人休息了，她
还在复习；早上 5 点半，她早早起
床背讲解词……终于顺利成为一
名讲解员。

从那时起，每逢周末节假日，
她便早早出门，赶在上午 8点半前
到达；中午时间，她自掏腰包吃罢
午饭，就匆匆投入志愿服务。直
至天黑，陈榕才收起“小蜜蜂”，转
车回家。

日复一日的接待没有让陈榕

疲惫，反而让她甘之若饴。“每次跟
游客讲解、互动，都会让我的知识
更加开阔，让我的服务和讲解更有
底气，有时碰上厉害的游客，还会
让我涨知识呢。”她说。

荣获各类奖项，
她的功力怎样练成？

对于“全省学雷锋活动岗位学
雷锋标兵”这个荣誉，陈榕的第一

反应是：“别人更好，应该给其他人
的。”

细数陈榕此前获得的荣誉：福
建省“五星级志愿者”、福州市“暖
心志愿者骨干”、“福州古厝保护优
秀志愿者”……无一不在肯定她的
贴心服务和讲解功底。

作为非职业讲解员，陈榕有一
套自己的办法。每年，她都会整理
出一份游客问题清单，分享给志愿
讲解队员们。这些都是她在讲解
过程中，游客提出的她答不上来的
问题。平日里，她把问题和答案记
在笔记本里，闲暇时再誊到电脑文
档。这样的习惯她坚持了10年。

在讲解服务中，陈榕还时不时
遇到“意外”。去年有一次在严复
故居，一位游客看着严复雕像突然
发问：“严复真人是这么高吗？”陈
榕不敢回答，回去后立马向专业人
士请教，证实雕像并不是一比一复
刻而成。

还有一次，几位来自南京的客
人游览紫藤书屋时，一人提问：“冰
心去过延安吗？”陈榕一下子愣住
了。秉着实事求是的精神，她马上
向冰心文学馆寻求答案。

没想到次年，她接待的浙江客
人看到冰心画像时，竟也提出了同
样的问题。陈榕坚定地回答：“冰
心没去过延安，因为那时冰心与丈
夫在后方，投入抗战工作。”这时，
她的身后响起一阵阵掌声。

“如果你是一颗粮食，你是否
哺育了生命？如果你是一颗螺丝
钉，你是否坚守在岗位上……”

《雷锋日记》中的话，影响激励着
一代代中国人。在当今社会，雷
锋精神非但没有过时，我们更能
从中读出脚踏实地、成人达己的
深刻内涵。

当下，有些人追求快速成功、
一夜暴富，对于平凡的工作不屑
一顾。然而，每一个职业都有其

存在的意义，只有把基础性工作
做好，才能胜任更加复杂重要的
任 务 ，职 业 生 涯 才 有 延 展 的 机
会。雷锋的“螺丝钉”精神正是强
调了刻苦钻研、努力进取、不断完
善自己的重要性。在建设现代化
国际城市的进程中，同样需要“螺
丝钉”精神。

《论语·学而》中有云“成人之
美，不成人之恶”。孔夫子的“成人
之美”既指成全别人的好事，也包

含了使人感到快乐的含义。在生
活中，当我们伸出友爱之手给他人
排忧解难，让他人获得愉悦和慰藉
的同时，自己身心也能得到满足和
提升，从而实现成人达己。

学雷锋不只是在三月，“脚踏
实地，奉献爱心”也不是一句口号，
而是我们每个人要在各自的岗位
上发光发热，注重社会责任和奉献
精神，从而在全社会营造互帮互
助、和谐文明的良好氛围。

近日，在
福州找到工

作、即将入职的小陈得知，新单位
无法在平台上给其办理社保增员
手续。

福州市社保中心接到小陈通
过拨打 12345 便民服务热线的诉
求后，经认真核查其社保数据，发
现其之前在南平办过灵活就业参
保登记，但在离开南平前未及时办
理社保减员手续，进而影响在福州
新单位办理社保增员。社保中心
向小陈详细解答线下办理所需材
料后，他到邻近的社保窗口办结了
减员手续。

社保中心工作人员提醒，需办

理省内企业职工养老保险增员手
续的群众，在新参保地办理增员手
续前，请务必确认已在旧参保地的
社保经办机构办结减员手续。

案例点睛
省社保中心《关于 12 项高频

社保政务服务事项实行“全省通
办”的通知》第10条，“灵活就业人
员养老保险减员”事项属于全省高
频社保政务服务十二项通办之

一。全省受理业务所需申报材料
均按《经办标准》确定，实现全省统
一申报材料、统一受理条件。采用

“异地受理经办、属地审核审批”模
式办理的事项，由受理地与参保地
经办机构分别负责申请材料与审
批材料的归档。借此特别提醒：

“灵活就业养老保险减员”手续已
实现全省（除厦门外）各社保中心
窗口通办，群众可就近办理。

公益讲解十载 服务从不打折
——记2024年全省学雷锋活动岗位学雷锋标兵陈榕

本报记者 林榕昇

追“锋”前行 成人达己
壹成

新榕语丝

法在身边

陈榕（左一）为游客提供志愿讲解服务。（受访方供图）

“没想到我们老年人能聚在一
起过节，希望以后能多多走家串
户。”昨日，品尝着香甜的拗九粥，
高雅花园的陈依姆感慨地说道。
当日，由台江区茶亭街道阳光社区
党委带头号召共建单位开展的拗
九节活动在这里举办。

当日，在社区牵头下，3个自管
会的成员坐到一起，并发动小区60
岁以上的老人齐坐一堂，探讨小区
提升改造计划。而在过去，高雅花
园 4栋楼的 3个自管会，互不联系，
各管各的。近年来，阳光社区深入
推进近邻党建，充分利用“银发助
邻志愿队”的力量，在基层治理中
发挥自治作用。

去年，高雅花园被纳入老旧小
区改造。原来的小区管理人员以
年龄为由，主动表示不再管理小

区，3号楼的居民借此希望社区能
够接手小区管理。但小区没有公
共收益，管理上存在困难。

怎么办？阳光社区党委书记
齐可文经过与热心群众协商后，决
定在高雅花园组建“银发助邻志愿
服务队”，对小区开展自治管理。
在多次居民代表协商会议和入户
调查中，社区党委发动党员和群众
的力量，找到5名党员和热心群众，
成立临时自管委员会。经过投票
和公示，这支管理队伍在小区开始
运作。

重新聘请小区保安人员、小区
消防设施排查安装……作为居民
代表的牵头人王建芳依姆一方面
搜集居民意见，一方面积极与社区
联系协商小区改造的方方面面。

今年 1 月，小区改造接近尾

声，王建芳发现由于前期管理脱
节，小区没有安装电动车停车
棚。“我就在过年期间，主动联系
社区书记齐可文商量。她奔走了
几个小区，才找到了闽西大厦业
委会。最终他们将其中一个电动
车停车棚捐赠给我们小区。”王建
芳说。随后，她又和自管会成员
联系小区业主筹集安装费用，于
春节开工第一天，将电动车停车
棚安装完成。随后，社区又联系
了充电桩设备公司为小区安装智
能充电桩。

如今的高雅花园，居民自管委
员会自行治理小区，不但解决了
公共维修资金等问题，还实现小
区管理满意率百分百的目标，曾
经无人治理的小区呈现出全新的
面貌。

热心长者聚合力 小区治理添动力
台江高雅花园银发力量参与基层治理，让陌邻变睦邻

本报记者 颜澜萍

志愿者为小区老年人送上拗九粥。 本报记者 颜澜萍摄

用筋膜枪揉眼
福州女子“揉”出白内障
医生提醒：眼部受震荡会损害视力

本报讯（记者 林文婧 通讯员 张世杰）
近年来，筋膜枪十分火爆，有人把它奉为“哪
里痛打哪里”的按摩神器，然而，福州市民林
女士就因为将筋膜枪用错了地方，造成眼内
晶状体脱位，并发白内障。

家住市区的林女士近来感觉视力明显
下降，尤其左眼看东西十分模糊，遂到东南
眼科医院检查。经过检查，院长赵广愚发现
林女士左眼视力仅余 0.1，眼内晶状体混浊，
并得了白内障。

42岁的林女士为何会患上主要发生于老
年群体的白内障？经过再三追问，谜底终于揭
开——林女士曾经用筋膜枪多次按摩眼睛！

据了解，最近两年来，林女士常感到眼
睛酸涩胀痛。其看到家人购买了一把筋膜
枪，就试着将筋膜枪调到最低档位，在自己
眼眶上按摩，便养成了习惯。

“人的眼睛是十分脆弱的，持续、高频的
震动会使眼睛受到极大伤害。”赵广愚介
绍，眼睛的晶状体就像是相机的镜头。健康
的晶状体是透明的，而长期使用筋膜枪按摩
眼睛，会干扰晶状体的正常代谢，加速其混
浊，持续外力作用下，固定晶状体的悬韧带
也有断裂的风险。此外，震荡还会使贴附在
眼球后壁的视网膜脱离，对视力造成严重损
害，甚至有失明的可能。

了解到病因后的林女士万分懊悔，好在
医院为其实施了左眼白内障手术，并安装张
力环固定人工晶状体。术后林女士的视力
和视觉质量都有极大改善。

赵广愚提醒，筋膜枪不能用错地方，更不
能用于眼部按摩。在运动中眼部受到撞击或
被异物砸中，都可能发生损害，例如白内障、青
光眼、视网膜脱离等。如果眼部受到剧烈的外
力碰撞，即使没有明显外伤，也建议到医院检
查，排除眼球内部损伤的可能。同时，使用筋
膜枪要讲究正确的方法，最好循序渐进，以免
产生损伤。孕妇或糖尿病、高血压、冠心病、
动脉栓塞等患者不建议使用筋膜枪。

惊蛰疏肝排毒
中医有妙招

本报讯（记者 林文婧 通讯员 陈文
艺）惊蛰时节春暖花开，也是各种病毒和细
菌活跃的时期，如何适应气候变化，减少疾
病发生？昨日，市中医院药学部副主任药
师林娟接受记者采访时表示，当下人体肝
阳之气渐升，阴血相对不足，饮食起居应顺
肝之性，助益脾气，令五脏平和。

林娟介绍，惊蛰节气阳气升发，人体新
陈代谢开始加快，宜适当多食辛甘发散之
物，如豆豉、葱、姜、蒜、香菜、芥菜、韭菜、
豆苗、春笋等。养肝护肝宜多食富含优质
蛋白质的食物，帮助修复肝脏；还可多摄入
绿色蔬果，如西兰花、菠菜、青苹果等。此
时节食用寒凉食物易损害人体的阳气，应
少吃冷饮、寒凉水果、生冷海鲜等寒凉食
物。由于惊蛰时节气温变化大，冷热刺激
可使人体免疫功能下降，可以多吃西红柿、
柑橘、柠檬等富含维生素C的新鲜果蔬，也
可以多吃胡萝卜、苋菜等富含维生素 A 的
食物，增强抗病能力。

春天不少人容易嗜睡、犯困，怎么办？
林娟建议，克服春困应顺从自然变化规律，
起居有常，早睡早起，避免熬夜，保证充足
睡眠；还应保持心胸开阔、情绪乐观状态，
以助肝气顺达、气血调畅。

一季度人才住房保障
资格申报即将开始

本报讯（记者 林晗）记者从市人社局获
悉，今年第一季度“好年华 聚福州”人才住房
保障资格申报即将开始，符合条件的保障对象
可于3月18日9点至4月9日16点进行申报。

据介绍，此次人才住房保障资格申报受
理对象为符合《“好年华 聚福州”人才住房保
障办法》规定的 1-5型保障对象。特别需要
注意的是，保障对象学历、职称、业绩等条件
达到新层次，经申请认定后可按新层次住房
标准予以保障。人才以家庭为单位进行申
报，夫妻双方均符合条件的，就高享受一次。

符合条件的保障对象可登录市人社局
“榕 e申报卡”app首页进行申报。经过申报、
初审、复审、公示、公告等程序后，保障家庭将
获得资格证。人才在取得资格证的两年有效
期内，可向政策兑现部门申请人才住房保障。

河道清淤在行动
清理整治换新颜

本报讯（记者 宋亦敏）为进一步做好农
村环境卫生整治，打造干净整洁的人居环
境。近日，长乐区文岭镇东吴村对花亭河道
内淤泥、杂草、垃圾等进行清理。

此次清淤主要对花亭河道内田间地块沟
渠河道进行全面排查，重点对河道两边堆积
的杂物、淤泥等清理疏通。经过全面细致的
清理整治，消除了河道沟渠淤堵隐患，周边水
域环境得到明显改善。“下一步我们将继续强
化河道管理和水域环境卫生治理，确保清理
一处、巩固一处，全力打造‘水清、河畅、岸绿、
宜居’的水域环境。”文岭镇相关负责人表示。

本报讯（记者 张铁国 通讯
员 刘晓彬 银航）“这部手机里有
我的学术资料和重要信息，多亏
你们帮我找回，我一定要送一面
锦旗来表达心意！”昨天下午，俞
女士夫妇赶到福州车站派出所，
给执勤警务队队长李健颖及其同
事送上锦旗，点赞义举。

“我的手机1日下午可能落在出
租车上，麻烦你们一定要帮帮忙！”3
日中午 12时许，市民俞女士报警
称。接警后，李健颖了解到，俞女士
与丈夫当天准备乘动车去泉州，到了
火车站候车室才发现手机丢失。

李健颖通过当班民警张慧调取
视频发现，俞女士夫妇从在火车站
下出租车后一直到候车室，俞女士
都没有使用和掉落手机的迹象。李

健颖又找到了出租车司机陈先生。
但出租车司机否认捡到手机。

司机说的是否属实呢？张慧
又将公共视频调出仔细查看发
现，俞女士夫妇下车 2分钟后，另
一辆车停靠在他们下车的位置，
车上下来一名男子，去后备厢取
行李时，在车子右后轮处弯腰像
是捡拾物品。经过多次回放，张
慧认为该男子很可能弯腰捡拾俞
女士掉落的手机。

随后，张慧调取其他公共视
频查找该男子，终于获得其资料
信息，但其手机已停机。李健颖
通过多方排查找到该男子的哥
哥，将情况说明。对方随后回复
表示确系其弟弟捡到了手机，并
答应归还。

乘客手机遗失两日
民警火眼金睛寻回

未办社保减员手续影响新单位增员

灵活就业人员需注意做好“减法”
本报记者 曾建兵 通讯员 吴泓磊


