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————《《福州住房公积金福州住房公积金20232023年年度报告年年度报告》》解读解读

《《福州住房公积金福州住房公积金20232023年年度报告年年度报告》》系统全面地披露了福州各住房公积金管理机构概况系统全面地披露了福州各住房公积金管理机构概况、、各项业务运行各项业务运行、、财务财务
状况和管理工作情况状况和管理工作情况，，展现了福州各住房公积金管理机构牢记服务缴存职工住有所居的制度初心展现了福州各住房公积金管理机构牢记服务缴存职工住有所居的制度初心，，在扩大制度覆在扩大制度覆
盖面盖面、、保障职工住房需求保障职工住房需求、、提升服务效能提升服务效能、、增强风险防控能力等方面取得的新成效增强风险防控能力等方面取得的新成效。。

通过摸清底数、精准施策、宣传发动、靠前服务等方式，
不断扩大住房公积金制度覆盖面。

——扎实拓展制度惠及面缴存篇
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持续加大租房提取政策支持力度，住房公积金提取金
额保持增长，有力保障购买、租赁自住住房等消费类提取。

——有力保障住房消费提取提取篇

提取金额保持增长

聚焦职工住房保障刚性和改善型住房需求，积极助力中
青年群体、中低收入职工家庭购房，减轻偿还购房贷款压力。

保障职工刚性和改善型住房需求

——支持职工合理购房需求贷款篇

通过科学运作资金，合理优化资金存储结构，稳步提升
资金使用收益，充分发挥住房公积金的互助性和保障性作
用。

——保障职工住房安居增值收益篇

持续深化“放管服”改革，在政策利民上做“乘法”、优化
服务上做“加法”、简化流程上做“减法”，助力优化一流营商
环境，打造暖心服务品牌。

政策调整有力度

缴存单位和职工规模不断扩大

缴存额稳步增长

中、低收入群体占比持续提高

住房消费提取持续增加

租赁提取大幅增长

减轻职工购房贷款支出负担

支持职工来榕就业安居

数字赋能有速度

惠民服务有广度

——打造福州公积金服务品牌服务篇

多措并举扩大制度覆盖面，推行灵
活就业人员缴存使用住房公积金制度,
帮助其解决住房问题、改善住房条件、
在榕安居稳业。

微信公众号累计关注
用户45.93万人，e福州、闽
政通等访问量4577.7万人
次，接听12329服务热线
35.43万次，发送12329短
信2323.98万条,通过网上
平台答疑解惑13479次，
群众满意率达99%以上。

服务事项全程网办:
福州中心98%、省直中心
94%;

服务事项智能秒批:
61%;

持续推进系统升级优
化，共提报业务系统需求
317项，实现铁路能源分
中心系统整合;

完成人行征信信息共
享接入。

积极响应“数字人民
币”国家战略，全面开通
缴存、提取、贷款发放、贷
款回收等4大类业务数
字人民币直接收付结算
功能。

实现购房、租房、提前退休提取等13项高频服务
事项“跨省通办”，累计服务异地职工购房提取580笔
共4069.67万元。

推动“福州都市圈通办”服务事项
36项及标准化事项11项，受理圈内通办
业务407笔共1432.72万元。

推动“多网点、就近
办”，全市共新增7个业务
受理网点，福州中心业务受
理网点拓展至43个，省直
中心贷款业务受理网点拓
展至13个，推动全市公积
金网点均衡布局、服务更加
便民。

线上服务渠道多元化 办理服务事项智能化 数字结算方式便利化

亿元

35868

39579

119.07 121.21

264.23 286.09

2111.92
2398.01

189.38

229.18
1408.81

1637.99

6.41

14.67

10.9810.68

16064

18430

92.20
109.65

实缴单位（家） 实缴职工（万人）

历年累计缴存总额（亿元）新增缴存额（亿元）

新开户职工新开户职工 实缴职工

提取金额（亿元）
历年累计提取总额（亿元）

提取金额占比

租房提取金额（亿元）

增值收益（亿元）

发放住房公积金贷款（笔） 发放住房公积金贷款金额（亿元）

购房面积占比 贷款受益群体占比
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人

提高多子女家庭购房贷款额度

上浮绿色建筑和装配式建造商品房可贷额度

降低首付款比例

取消福州都市圈内异地贷款户籍限制

优化租房提取频次额度和购房提取条件等


