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退休后，郑东亮回家陪父母的
时间更多了，每次回来他都发现，
家乡变得更美了。“年轻时回家一
趟不容易，当时从北京到福州要坐
44小时的火车，从福州到闽清老家
还得乘汽车在盘山公路上颠簸几
小时。现在一早从北京出发乘飞
机，中午就能在家吃上饭。”

郑东亮说，近年来，家乡面貌焕
然一新。“现如今村道宽阔平整，我
们家对面建起了设施完善的盘山公
园和健身绿道，乡里还有台湾乡创
团队入驻。”在他看来，这些变化不
仅提升了村民的生活质量，也为乡
村吸引人才、留住人才奠定了基础。

今年初，郑东亮受邀回到闽清
参加县里举办的招商大会，他还为

家乡积极建言。“我觉得以后可以
把这场大会的名称改为‘招商引才
大会’，把引才作为与招商同等重
要的大事来抓。”他还创新提出“人
才共享”理念，呼吁引进“星期日工
程师”，吸引在外福州籍专家利用
假日“飞”回来服务家乡，“他们本
身就对家乡有感情、有牵挂，完全
可以试行‘柔性引才’。”

对于当下不断涌现的就业新
形势，郑东亮也结合家乡实际给出
了他的观点与建议。

当下，网约车司机、快递员、外
卖配送员等新就业形态劳动者已
达数万人，该如何为他们撑起权益
保护伞？郑东亮说，这正是他退休
前持续关注的领域。“当务之急是

探索一套适应平台用工特点的劳
动保障体系，解决这部分人群的工
伤保险问题尤为迫切，这关乎基本
尊严与安全。我了解到全国已有
几个地方正在试点，在制度创新上
先行先试。”

眼下，还有一股不可忽视的热
潮——人工智能的加速发展。不
少人好奇，未来 AI 是否会取代人
类的工作？“短期看，AI技术会替代
部分岗位，但长期看，AI必将创造
更多、更新的就业机会。”郑东亮列
举了 AI 在文物数字化保护、老照
片修复、低空经济等领域的应用，

“这些应用都能极大提升我们的生
活品质，而这一切都需要人去操
作、去创新。”

郑东亮表示，福州是海滨城
市、侨务大市，又在打造福马“同城
生活圈”，完全可以在AI赋能产业
升级、吸引高端人才方面大胆探
索，利用 AI 技术大力发展数字经
济和海洋经济，吸引更多侨胞、台
胞前来就业创业，让新技术成为福
州发展新质生产力的强大引擎。

采访的最后，郑东亮还为年轻
人送上了朴实但厚重的就业寄语：

“子曰‘吾十有五而志于学，三十而
立’，年轻人要沉下心来做事情、学
技能，看准一个行业、一个岗位，就
扎进去认真钻研，最忌讳心浮气
躁、频繁‘跳槽’。人生短暂，勿浮
于表面，沉心学技，深耕一业，方能
不负韶华。”

本期嘉宾

郑东亮：一位政策智囊的“田野方法论”
本报记者 李白蕾

郑东亮 1964年生，祖籍福州闽清，中国劳动保障政策研究专家。1984年毕业于厦门大学经济学系，曾
任《中国劳动》杂志主编，人社部劳动科学研究所所长，中国劳动和社会保障科学研究院党委书记、副院长，
长期深耕劳动经济与劳动保障政策研究。曾先后完成30多项国家、部级课题和国际合作项目，成果获北
京市科学技术奖二等奖、劳动和社会保障部科技进步优秀成果二等奖等，并主导开发《人力资源管理师》

《劳动关系协调员》国家职业资格标准。

郑东亮的职业起点是一份杂
志——《中国劳动》。从一名普通杂志
编辑到杂志主编，之后又担任劳动科
学研究所所长，谈及从业历程与身份
变迁，郑东亮坦言，最让他受益的是无
数次“扎到老百姓中间”的锻炼。

《中国劳动》是劳动科学研究所主
办的杂志，早年是机关刊物，1984年改
刊为学术型月刊（当时刊名为《中国劳
动科学》），发行量最大时有10多万份，
读者多是基层劳动系统和企业的劳资
人员。“我是第二批进杂志的新人，一
入职就去山东一家机械厂锻炼了一年
多。那个时候改革开放没多久，劳动
政策的制定还处于‘摸着石头过河’的
阶段，为了做到与改革开放同频共振，
我们下基层调研时都行走在劳动现场
的第一线。”

为做基层采访，郑东亮几乎坐遍
了当时全国所有的交通工具，从绿皮
火车到拉猪仔的货车，都曾是他的“移
动办公室”。“有一年去河南采访春节
后的农民工外出务工大潮，我买了火
车票但就是上不了车，车厢都被农民
工兄弟和他们的大包小包挤满了。”郑
东亮回忆道，那天车站至少过去了五
六趟列车，但他不是上去了被挤下来，
就是完全挤不上去，直到第二天才坐
上火车。“那次体验让我深刻感受到，
为什么大家拼了命地往外冲，因为就
业是民生之本，它托起的是千万家庭

的希望。”
1996 年，郑东亮调整到科研岗

位。几十年间，他参与了我国多项重
大劳动政策的调研与制定：下岗再就
业、就业促进立法、人岗结构性矛盾缓
解……每一项政策的出台都凝聚着他
和同事短则两三年、长则十余年的调
研。

“劳动部门一头连着企业，一头
连着劳动者，政策出台前我们要了
解企业的想法、当地劳动部门的想
法，也要了解劳动者的想法，各方面
的意见建议都要听。”郑东亮回忆，
光是针对一项有关职工劳动关系处
理问题的课题，他们从 1998 年下半
年起至 2000 年，就走访了北京、上
海、重庆等 10 多个省（市）的 50 多家
企业，跟上百位有关职工面对面交
流，收回 100 多家企业的 1000 多份
调查问卷，这些扎实的访谈为后来
国家出台积极的就业政策提供了重
要理论支持。

这些年，郑东亮常以专家、学者的
身份出现在各类媒体报道中，就劳动
就业、社会保障、劳动关系等热点政策
问题发表权威解读。

而《中国劳动》杂志、《中国劳动
保障报》等专业学术期刊及行业媒
体更成为郑东亮及其团队发声的

“大本营”，工资集体协商、劳动争议
处理……研究成果件件事关民生。

对于郑东亮，这份扎根实践、
为民发声的坚持，既源于长期以来
的基层调研，也与他的农民血脉和
乡土深情密不可分。

采访过程中，郑东亮搬出了一
本老相册，翻到了一张拍摄于 20
世纪 80 年代的相片，那是他第一
次到北京。照片里，他微笑着站在
天安门广场上，风吹起头发，横条
纹短袖T恤塞进深色长裤里，显得
意气风发。“学生时代压根没想到，
我人生的大部分时间会在北京度
过，要知道在念高中之前，我连村
子都很少出过。”

郑东亮出生于闽清县三溪乡

溪源村，一个山清水秀的历史古
村，他的小学和初中生涯都在这里
度过，直到高中才到县城闽清一中
求学。

“1980年高考时，我的志愿填
报的是历史和经济专业，最后被厦
门大学经济学系录取，读的是政治
经济学。”毕业后，郑东亮被分配到
了劳动人事部劳动科学研究所，在
北京工作。

回顾自己的成长之路，郑东亮
谈起了他的祖辈。“我们闽清的郑
氏家族有着深厚的文化积淀，我们
家这座老宅也是基于古厝基础翻
修的。我父亲从我记事起，就在乡

村担任民办小学教师，最后还做到
了校长。小时候我觉得父亲可厉
害了，一到四年级的所有课他都能
教，好像无所不通。”父亲这份对知
识与教育的坚守，在郑东亮心中埋
下了社科研究的种子，他期待自己
长大了也能成为像父亲一样有作
为的人。

跟随父亲的脚步，郑东亮埋头
苦读，终于如愿跳出农门。“当时全
国各地都缺大学生人才，我那届
的厦大毕业生有 1000 多人，三分
之一去了北京，最后留下来的也
只有 100 多人。我父母其实不想
让我北上，希望我留在福州工作，

离家近点，但我对首都很是向往，
觉得既然学了这个专业，要搞社
科研究，就得去更高的平台，才好
施展身手。”

采访间隙，郑东亮的母亲热
情招呼，时而送水，时而递水果，
郑东亮温柔地看着在农村辛劳
了一辈子的母亲和伴随自己童
年时光的老宅，感慨道：“我这
些年研究的劳动政策课题很多
与农民工群体、基层劳动者相
关，因为我自己是从农村出来
的，对他们有种天然的理解和关
爱，这种乡土情结也为我的研究
提供了情感基础。”

从挤满农民工的绿皮火车，到关
乎国计民生的政策研究室，郑东亮四
十年的职业生涯，始终关切着中国劳
动者的命运。这位从闽清乡村走出的
国家级智囊，用双脚丈量全国各地的
劳动现场，完成了一次次连接政策与

民生的深度调研，将一线的声音转化
为顶层设计的智慧，书写了属于自己
的“田野方法论”。他的故事，是一场
知识与实践的双向奔赴，更是一位赤
子对家国最温暖的告白。日前，郑东
亮接受了本报记者专访。

郑东亮（左一）接受本报记者专访。本报记者 原浩摄
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◀郑东亮在人力资源技术
与服务大会（成都站）上发表主
旨演讲。

▼郑东亮（右一）来到百姓
家中参与基层调研，倾听百姓对
就业政策的建议。 （资料图片）


