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本报讯（记者 沐方婷 通讯员
游振云）在福州，特困人员、“革命
五老”等困难群众可享受燃气优惠
政策。过去，想要享受到这份关
怀，居民需要先在社区开具证明、
加盖公章，再到燃气公司提交申
请。如今，市市场监管局等部门精
准筛选出优待群体，系统会在气费
结算时自动识别优待用户并直接
减免相应费用。

“我年纪大了，有些办事手续
对我来说较麻烦。”家住鼓楼区的

林大爷感慨地说。他的这番话，道
出了部分困难群众在申请气价优
惠时面临的现实难题。

民有所呼，必有所应。随着福
州市居民水电气计量与收费问题
专项整治的深入推进，市市场监督
管理局牵头推动，引导福州华润燃
气等企业主动靠前服务，全面推行

“免申即享”新模式。如今，系统在
气费结算时自动识别、直接减免，
群众无需申请跑腿，政策红利即可
精准落袋。据悉，此项政策预计将

惠及用户1800余户，每年减免气费
约7.7万元。

如何让“政策找人”，而不是“人
找政策”？福州多部门携手破题。
市市场监管局联合发改、民政、退役
军人事务等部门，与供气企业建立
跨部门数据共享与协同机制，通过

“政策找人”，精准筛选出特困人员、
“革命五老”等优待群体1844户，建
立动态更新的数据库，确保气价优
惠“不落一户、不漏一人”。

系统升级一小步，便民惠民一

大步。在“白名单”确立后，市市场
监管局推动燃气企业优化服务流
程，升级客服管理系统。如今，系
统会在气费结算时自动识别优待
用户并直接减免相应费用。自今
年 10月方案实施以来，已有 607户
家庭体验到了优惠的便利，剩余用
户也将陆续覆盖。

政策落地，“最后一公里”的服
务温度同样重要。福州华润燃气
加强对一线人员的政策培训，确保
窗口人员和客服“讲得清、办得妥、

态度暖”。此外，企业还建立闭环
告知机制——优惠生效后，通过电
话、短信或气费账单等方式，主动
告知用户减免金额和政策内容，让
群众“享得明白、看得清楚”。

从“群众跑腿”到“数据跑路”，
从“人找政策”到“政策找人”，福州
市在气费优惠领域的这一贴心实
践，不仅提升了公共服务效能，更
彰显了城市治理的为民初心。手
续简化了，群众的获得感更强了；
账单清晰了，百姓的心更暖了。

在晋安区王庄街道，蓬勃的经
济活力，可以用一盏馥郁的茶“泡”
开；温暖的治理故事，可以沿一条清
澈的河看到；一座城市的乡愁与新
生，则能在一条古老的讲学之路上
品读。这里，楼宇越高，人心越暖；
城市越新，根脉越深。

自 1996 年从鼓楼区转隶晋安
区，王庄踏上与晋安共兴共荣的发
展征程，辖区单位先后荣膺“全国文
明社区”“全国先进司法所”“国家民
主法治示范社区”等称号。

“一盏茶”里映出的经济活力
在茉香云居茶城，陈清标等老

茶人又聚在一起，言语间谈论的都
是诸如茶旅融合等新鲜词。

经历了五里亭茶叶市场搬迁的
平稳过渡，一年一度的茶王“争霸
赛”似乎更热闹了，榕台两地茶人汇
聚一堂，品茗叙亲情，共话两岸茶业
融合，谋划茶业出海的大计。

五里亭自古就是福马驿道上的
地标，有《五里亭送郎歌》为证：“送郎
送到五里亭，杨柳依依是奴情。此去
台湾千里路，马尾港外波不平……”

时代的发展选择了王庄。1992
年，福州市农委批准成立五里亭茶
叶批发市场，此后海峡茶都、海西茶
城等大型茶叶交易中心拔地而起，
五里亭成为福建省内最大的茶叶集
散地和茶事活动场所。如今，全省
首个台胞茶人之家联谊站、海峡两
岸茶业交流协会品鉴中心、五里亭
茶叶商会纷至沓来，各种常态化交
流互动，让这里成为榕台融合的全
新窗口。

中国人以茶待客，一盏茶汤敬
八方，道尽了王庄以商立街的本色。

那蓬勃的活力氤氲在金色的茶
汤里、跃动在世欧广场和紫阳商贸
中心的璀璨灯火中，更闪耀于滴金
淌银的12栋商务楼宇。福晟国际中
心等 12栋商务楼宇集聚，13家头部
银行聚势成网，吸引阿里巴巴、西门

子等500余家优质企业、58家百万元
以上纳税企业，现代化产业集群初
具规模。

从传统街区转型为商贸高地，王
庄在更迭的岁月里耕耘收获——财
政收入实现了亿元突破，批发业以
247 亿元规模为全区经济大盘作出
贡献。

一道晋安河诉说的温暖故事
“往内河丢垃圾、沿河挂晒衣

物、垂钓的现象基本没了，常常能看
到白鹭呢！”经常在晋安河爱乡园健
身的市民老黄说。

老黄的感慨并非毫无来由。辖
区 1公里的晋安河沿线有百姓护河
队、企业护河队、福小卫护河队、雏
鹰护河队、巾帼护河队等百余名志
愿者共同守护。“全国最美河湖卫
士”林卡多年来风雨无阻趁着步行
上下班时间巡河，带动一批热心党

员一起护河。
王庄街道在晋安区率先迈出城

镇化脚步，居民住进了高楼，也留下
了难得的人情味。这源于王庄深化
党建引领下的基层治理创新，守护

“一老一少”的平安幸福，让温暖直
抵人心。

“不要跑，跟在我后面慢慢走！”
“护学岗”风雨无阻，温情守护孩子
放学路。俊伟路福州则徐中学门
口，学生们总能在路口看到风雨无
阻的“城管蓝”。他们定点巡查、维
持秩序，规范“两车停放”，为学生撑
起“安全伞”。

家门口养老，是最触手可及的
民生温度。王庄街道在全区率先实
现社区“长者食堂·学堂”全覆盖，聘
请老党员、老干部担任食堂的特约
监督员，建成医养一体的街道居家
养老服务中心，形成“一刻钟养老服
务圈”。

“微网格”夯实治理根基。发挥
全国最美职工驿站“熹客驿站”、全
市首个商圈妇联组织世欧商圈妇
联、楼宇党群服务中心等平台效能，
王庄街道整合103家共建单位资源，
对接楼宇、小区、楼栋党支部，推出
百余项精准化服务清单。

文化在传承和创新中重生。晋
安河爱乡园内闽剧、十番等原汁原
味的乡音中，“百姓讲堂”将国家大
事、党的理论娓娓道来。街道挖掘
特色文化资源，打造市级双拥示范
街、朱熹文化和禁毒文化等主题街
区，拓展金厝边、爱乡园等宣讲阵
地，10个精神文明实践所（站）、16支
特色志愿服务队联动送暖，27个群
众文化社团蓬勃发展，文明新风润
泽万家。

一条讲堂路揭示的新旧共生
20世纪 80年代末，福州市兴建

王庄新村，380多栋楼宇使这里成为
福州当年最大的新村之一。王庄夜
市和大排档，成为许多人挥之不去
的市井记忆。

如今，这里早已破旧立新，王庄
旧屋区、冠城大通、紫阳钢材市场等
12个地块征迁，海警公寓等 60个老
旧小区提升，惠及近万户居民，地铁
二号线贯穿东西轴线，福马路、福新
路等 4条主干道促进外联，珠宝路、
讲堂路等21条支路疏通内循环，“三
横三纵”沿线景观提升，街区品质显
著跃升。

朱熹讲学所在的讲堂胜境，坐
落于讲堂路。片区拆迁时，讲堂胜
境重修并保留了题刻，同步启动对
讲堂路的提升改造，拆墙透绿、补植
行道树，增添古亭、林下广场等公共
空间，实现了颜值的提升和乡愁的
永驻。

如今，这里的高楼玻璃幕墙映

照着古庙的红墙，特色小吃摊前围
满打卡的年轻人，内河上游船与传
统龙舟竞渡，展示着新旧共生的温
润气质。

王庄街道创新社区领办公益性
物业公司模式，打造紫阳、华美等省
级“品质型一刻钟便民生活圈”，建
成砌池社区暖心家园、乐东社区红
十字博爱家园等示范点，让家园的
温暖更触手可及。

榕荫烟柳下，画舫随波来。王
庄在全市率先推行垃圾分类，共建
共享打造晋安河“最美景观带”，完
成 42处拆墙透绿工程，一处处街角
精品公园串珠成链，在守望苍翠中
擦亮城水相融的生态底色。

王庄三十年的变迁，是一部城
镇内涵式发展的温情故事。在故事
里，我们读懂了这片既有“流金淌
银”活力、又有“岁月生香”温情的理
想家园。

奋发进取三十年 同心共筑新未来

一盏茶 一道河 一条路
——解码王庄内涵式发展历程

本报记者 朱榕

从人找政策到政策找人

多部门联动推行燃气优惠“免申即享”

“中国心梗救治日”来临
专家：心梗并非老年人“专利”

本报讯（记者 潘温祥）11月 20日是“中
国心梗救治日”。福建省老年医院专家近日
结合临床病例提醒，急性心肌梗死发病日益
年轻化，公众应掌握“有胸痛，我要拨打 120”
的原则，牢牢把握发病后的“黄金120分钟”救
治时间。近期气温下降，更需提高警惕。

日前，福建省老年医院接诊了一名 40多
岁的男患者。他在饱餐后突感胸口如同被巨
石压住，闷痛难忍，误以为是胃病发作。患者
王先生强忍半小时后决定自行驾车就医，途
中突发全身乏力、眼前发黑，车辆险些失控。
经 120送医，他被确诊为急性心肌梗死，心脏
一根主要血管已几乎完全堵塞。“饱餐、劳累、
气温骤降等都是心梗的常见诱因。”该院心血
管内科副主任医师张忠武说。

张忠武介绍，心梗并非老年人“专利”，中
青年群体同样面临威胁。从发病到开通血管
的 120分钟是挽救生命的黄金窗口。若出现
持续不缓解的胸骨后压榨性疼痛，并放射至
左肩、下颌，伴随大汗、面色苍白时，须高度警
惕。他特别指出，现场急救务必遵循“三不
要”原则：不要硬扛拖延、不要自行驾车就医、
不要乱服药物。正确做法是立即拨打120，静
候专业救援。

福晟国际中心等 12
栋商务楼宇支撑起现代
化产业集群。

本报记者 陈暖摄

位于王庄街道的
晋安河最美景观带。

本报记者 陈暖摄

世欧广场落地点亮
王庄街道夜色经济。

本报记者 陈暖摄

本报讯（记者 孙漫 石磊磊）
昨日，记者从福州水务集团所属的
福州市水务文化旅游有限公司获
悉，作为福州市“护河爱水、清洁家
园”行动与内河景观提升的重要举
措，晋安河—光明港航线桥梁彩绘
工程已全面完工，12座身披“彩衣”
的桥梁，可让市民在移步换景间，
完成一场与千年闽都的时空对话。

“走，我们的享福之旅即刻开
启！”温泉公园晋安河游船码头内，
一艘艘水上会客厅福船与游乐龙
舟静待游客。之后，在悠悠碧水和
鹭鸟的陪伴下，一场“船在画中游，
人在景中走”的旅程正式开启。

“前方是我们遇到的第一座桥，
六一斜桥。”顺着福船驾驶员的指
引，一位骑白马的武将映入眼帘，这
便是“内河人文艺术之旅”的首幅桥
梁彩绘作品——王审知入闽。

沿晋安河前行，以晋安河八景
之一“柳岸朝凤”为灵感，以琯尾街
桥为载体而创作的彩绘作品，讲述

“彩凤鸣翠柳，江山映日红”的昔日
盛景。

光明港桥下，水城的磅礴气势
扑面而来，龙舟竞渡的激昂场景，将
福州的非遗活力渲染得淋漓尽致；
白鹭、池鹭、夜鹭等随船共舞，把“水
上福道”的生态之美尽情展现。

“彩绘工程围绕晋安河、光明
港上的六一斜桥、琯尾街桥等12座
桥梁展开。从桥梁主体到桥墩亲
水段的延伸彩绘，以及 2处过河管
的美化，每一处都精心绘制。”市水
务文旅公司相关负责人介绍。

据了解，彩绘工程以“百里水
上福道，千年闽都画卷”为主题，深
度融合福州历史文脉，12座桥梁分
别串起王审知入闽、柳岸朝凤、乐
游古迹、福新问渡、茉莉花文化、朱
熹讲学、蔡襄治水、福州三宝、龙舟

文化、温泉文化、百福图、水上朝贡
等文化元素，让历史在现代的河面
上流光溢彩。

与常规桥面彩绘不同，该项目
的重点在于突破桥墩、桥底等亲水
空间的细节处理。由于长期受水
流冲刷、潮气侵蚀，部分桥底表面
粗糙不平。施工团队采用“水上绣
工”模式——在河面上搭建稳定的
水上作业平台，作业人员在平台上
开展“绣花”般精准操作。

“任何细微的凹凸在强光下都

会形成阴影，我们必须追求平整度，
才能保证最终的艺术效果。”项目负
责人介绍，在这片高质量的“画布”
上，艺术家集中进行了桥底彩绘，描
绘福州的历史故事、山水风情，铺展
成动态的、连续的艺术新卷。

光影是夜晚的魔术师。为实
现最佳的夜间观赏效果，项目还同
步实施了专业的灯光布设。面对
每座桥梁周边环境各异、接电困难
的挑战，项目组与多部门紧密协
调，为每一座桥量身定制了安全、
经济且美观的供电方案。

日间，可欣赏桥下流动的历史
画卷；夜间，能体验“水光画影”的
梦幻场景……“串点成线”的桥底
艺术长廊正化身福州文旅新名片，
让市民在泛舟途中，感受“一步一
景”的闽都韵味。

记者了解到，为让更多市民游
客体验“水上福道”的魅力，12月 1
日至 12月 31日，我市将推出“半价
畅游水上福道”主题惠民活动。活
动期间，游客购买晋安河航线或水
上朝贡航线船票，可享受五折优惠
（周末及节假日除外）。

想要畅游“艺术长廊”的市民
游客，可前往温泉公园码头、龙舟
渡码头、南公园码头登船，在工作
日 10 时至 21 时、周末及节假日 9

时至 21 时的运营时间内，乘坐
“福舟悠游”水上会客厅福船，体
验“船在画中游，人在景中走”的
诗意旅程。

值得一提的是，桥梁彩绘工程
完工的同时，沿线园区的整体环境
与服务功能也得到系统升级。温
泉公园内，休闲椅、标识标牌、木栈
道、塑胶跑道等基础设施全面翻
新，并增设爱心茶摊、手机充电桩、

“温泉溪”亲水互动区等便民设施，
进一步丰富市民的游园体验。

“12座披彩焕新的桥梁，就像
是连接福州千年文脉与当代生活
的诗意纽带。”市水务文旅公司相
关负责人表示，他们还将不断挖掘
内河文化，以文塑旅、以旅彰文，积
极推动内河旅游新发展，让“水要
连、船能通，有故事可讲、有景可
看”的福舟悠游体验赋予榕城更多
幸福瞬间。

晋安河—光明港航线桥梁彩绘全面完工
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扫描了解
更多信息

晋安河—光明港航线上的彩绘桥梁成为内河游新地标。
本报记者 陈暖摄

福州检察机关发布白皮书
亮出“护她”成绩单

本报讯（记者 杨玉娟 通讯员 甘圆方）
每年11月25日被联合国确立为“国际消除家
庭暴力日”。19日，市检察院召开新闻发布
会，聚焦“依法维护妇女权益”主题，发布《福
州市检察机关依法惩治严重侵害妇女权益犯
罪工作白皮书》及一批典型案例。

据介绍，近年来，福州市检察机关聚焦妇
女群体在人身安全、司法救助与法治认知等
方面需求，积极构建“惩治+保护+预防”一体
化司法保障体系，致力于为妇女营造安全、公
平、温暖的法治环境。

检察机关同步强化综合救助与源头预
防。截至目前，全市已对56名因案致困妇女发
放司法救助金137万余元，并联动妇联、公益组
织提供心理疏导、学业帮扶等多元化救助。由
市检察院组建的“检护芳华”专业化办案团队，
成为推进“专人专办、精准施策”的核心力量。

此外，福州市检察机关还通过联动公安
机关建立协同保护机制、推动“一站式”办案
场所建设、针对行业管理漏洞制发检察建议
等方式，从源头织密妇女权益保护网。发布
会现场，检察官结合司法实践，分享了 5起典
型案例。


